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GENERALI

Regulamin Promocji Generali — Bean&Buddies
Regulamin obowigzuje od 01.05.2022 do 31.12.2022

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady Promocji Generali Towarzystwo Ubezpieczeh S.A. z
siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 10623, kapitat
zaktadowy 236.509.000 PLN wptacony w catosci, NIP 526-23-49-108, nalezgce do Grupy
Generali, figurujgcej w Rejestrze Grup Ubezpieczeniowych prowadzonym przez IVASS,
pod numerem 26, posiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt. 6)
ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w
transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 118) w ramach Programu Rabatowego
Generali zwanego dalej ,Promocjg Generali — Bean&Buddies” lub ,Promocjg”.

2. Program Rabatowy Generali zostat opracowany i jest obstugiwany przez Generali oraz
Agencje i360 Sp. z.0.0. i wykorzystywany jest do budowania lojalnosci klientow Generali
oraz budowania marki Generali.

§ 1 Definicje

Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

Aktywna Polisa — umowa ubezpieczenia, ktdrej zawarcie zostato potwierdzone Polisg, ktorej
okres ochrony ubezpieczeniowej przypada w catosci lub w czesci w czasie trwania Promociji,
niezaleznie od daty wystawienia Polisy lub zawarcia Umowy Ubezpieczenia.

Generali — Generali Towarzystwo Ubezpieczeh S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Senatorskiej 18, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 10623, kapitat zaktadowy 236.509.000 PLN wptacony w cato$ci, NIP 526-23-
49-108

Agencja —i360 Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, przy ul. Henryka Sienkiewicza 85/87 lok. 8, 90-
057 L 6dz, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
t odzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
0000339847, odpowiadajgca za utrzymanie platformy stuzacej do obstugi Promocji
prowadzonych przez Generali we wspoipracy z partnerami zewnetrznymi Generali (w tym
réwniez prowadzonych dla marki Generali AGRO, ktéra jest znakiem towarowym Generali),
dalej ,Platforma Rabatowa”.

Klient Generali - osoba fizyczna, posiadajgca pethg zdolnos¢ do czynnosci prawnych bedgca
konsumentem w rozumieniu art. 22(1) kodeksu cywilnego, ktéra w celu niezwigzanym z
dziatalno$cig zarobkowg lub gospodarczg spetnita warunki udziatu w Programie Rabatowym
Generali oraz Promociji, ktéra posiada Aktywng Umowe Ubezpieczenia Domu lub Mieszkania
w Generali.

Kod Rabatowy - kod alfanumeryczny w postaci ciggu znakéw, wygenerowany przez Partnera
i przekazany Generali, upowazniajgcy Uczestnika Promocji do skorzystania z upustu
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cenowego udzielonego przez Partnera w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu.

Karta Rabatowa — karta przekazana przez Generali Partnerowi Biznesowemu lub MSA
zawierajgca Kody Rabatowe.

Partner Biznesowy - agent ubezpieczeniowy Generali lub osoba fizyczna wykonujgca
czynnosci agencyjne na rzecz agenta ubezpieczeniowego Generali oraz inna osoba
wspotpracujgca z Generali.

Menedzer Sprzedazy Agencyjnej (dalej MSA) — osoba fizyczna wspotpracujgca z Generali
na podstawie umowy o prace, lub umowy cywilno-prawne;.

Oferta produktowa — produkty, ktére zostang udostepnione przez Partnera, na ktére
przystuguje Uczestnikowi Promociji znizka wynikajgca z Kodu Rabatowego. Produkty dostepne
w ramach Oferty Produktowej, mogg by¢ zmienione na mocy pisemnego porozumienia Stron.
Zakres Oferty Produktowej znajduje sie w Zatagczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Partner — Bean&Buddies Sp. z.0.0. ktéra Swiadczy na rzecz Uczestnikbw Promociji ustugi
zwigzane z realizacjg Promociji, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Platforma Rabatowa — strona internetowa udostepniona Generali przez Agencje, w ktorej
Klienci Generali majg mozliwos¢ pobrania Kodu Rabatowego do prezentowanych Ofert
Produktowych Partnerow.

Regulamin Programu Rabatowego Generali - zbiér zasad regulujgcych swiadczenie ustug
za posrednictwem Platformy Rabatowe;j.

Rabat — upust cenowy w wysokosci wynikajgcej z Kodu Rabatowego udzielony przez Partnera
Uczestnikowi Promocji na produkty z Oferty produktowe;.

Regulamin - regulamin okre$lajgcy zasady Promocii.
Strona Internetowa - strona internetowa Generali dostepna pod adresem www.generali.pl.

Ubezpieczenie na Dom lub Mieszkanie — ubezpieczenie nieruchomosci ,Generali z myslg o
domu i rodzinie, Generali z myslg o domu”

Uczestnik Promocji - Klient Generali, Partner Biznesowy lub Menadzer Sprzedazy
Agencyijne;j.

§ 2 Zasady Promoc;ji

1. Regulamin okre$la zasady Promocji, w ktérej mogg uczestniczy¢ Klienci Generali
posiadajgcy Aktywng Polise Ubezpieczenia Domu lub Mieszkania oraz Partnerzy
Biznesowi i MSA, ktérzy zaakceptowali Regulamin.

2. W Promoc;ji nie mogg jednak uczestniczy¢ Klienci Generali:

a. ktérzy w przesziosci podali nieprawdziwe dane przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia lub w zwigzku z zaistnieniem szkody lub w inny sposéb
Swiadomie dziatali na szkode Generali.
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b. ktérzy posiadajg w stosunku do Generali jakiekolwiek zalegtosci w zapfacie
skfadki lub raty sktadki.

Uczestnik Promocji nabywa prawo do otrzymania Kodu Rabatowego wytgcznie, jesli
spetnia warunki okreslone w niniejszym Regulaminie.
Prawo do Rabatu wynikajgce z Kodu Rabatowego nie podlega przeniesieniu na osoby
trzecie.
Regulamin dostepny jest na Platformie Rabatowej oraz w siedzibie spéiki
i w placowkach terenowych

§ 3 Szczegotowe zasady przyznawania Rabatéow

Z zastrzezeniem ust. 2 i nastepnych niniejszego paragrafu, Klient Generali nabywa prawo
do jednego, jednorazowego Kodu Rabatowego z chwilg zawarcia i optacenia pierwszej
sktadki Umowy Ubezpieczenia Domu lub Mieszkania w Generali i przystuguje mu ono
przez caty okres obowigzywania Umowy Ubezpieczenia Domu lub Mieszkania z
zastrzezeniem § 2 ust.2.

Klient nie otrzyma Kodu Rabatowego w przypadku zawarcia innej umowy ubezpieczenia
niz wyzej wymienione w ust. 1. Warunkiem przystgpienia Klienta Generali do Promocji,
poza spetnieniem warunku wymienionego w ust.1 niniejszego paragrafu, jest rejestracja
na Platformie Rabatowej zgodnie z Regulaminem Programu Rabatowego Generali, ktéry
znajduje sie na Platformie Rabatowe;].

Przydzielenie Kodu Rabatowego Klientowi Generali odbywa sie na Platformie Rabatowej
po rejestracji Klienta, akceptacji udzialu w Promocji na zasadach okreslonych
w niniejszym Regulaminie oraz kliknieciu w pole ,Pobierz kod rabatowy” przy jednej z
Ofert Produktowych Partnera. Pobranie Kodu Rabatowego jest réwnoznaczne z
akceptacjg niniejszego Regulaminu.

Kod Rabatowy przydzielony do Ubezpieczenia Domu Iub Mieszkania zostanie
wyswietlony po kliknieciu w pole ,Pobierz kod rabatowy”. Klient Generali ma mozliwos¢
przestania Kodu Rabatowego na adres mailowy podany podczas Rejestracji lub
przestania go jako sms na nr telefonu podany podczas rejestracii.

Partner Biznesowy lub MSA uzyskuje prawo do Kodu Rabatowego decyzjg biznesowg
Generali.

Kody rabatowe sg przydzielane Partnerom Biznesowym i MSA poza Platformg Rabatowg
za pomocg Karty Rabatowej, przestanej w formie elektronicznej lub przekazanej w formie
papierowe;.

Uczestnicy Promociji posiadajgcy Kod Rabatowy bedg mieli mozliwos¢ zakupu w ramach
Oferty Produktowej produktéw Partnera z uwzglednieniem Rabatu w wysokosci
prezentowanej na Platformie Rabatowej. Wysokos¢ Rabatow okresla Zatgcznik nr[...] do
Regulaminu.

Rabat zostaje udzielony Klientowi Generali:

a. po wprowadzeniu przez Klienta Generali uzyskanego Kodu rabatowego
podczas zakupéw produktow z Oferty Produktowej za posrednictwem
strony internetowej Partnera www.beanbuddies.eu

Rabat wynikajgcy z Kodu Rabatowego przystuguje wytgcznie Klientowi Generali, ktory
posiada Aktywng Polise Ubezpieczenia na Domu lub Mieszkania w Generali.

Rabat przyznawany w ramach Promociji nie podlega sumowaniu ze znizkami z innych
programow promocyjnych organizowanych przez Generali. W przypadku, gdy dana osoba
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spetnia warunki uzyskania Rabatu na podstawie niniejszego Regulaminu i jednoczes$nie
spetnia warunki uzyskania innej znizki, to otrzyma ona wytgcznie jedng wybrang przez
siebie znizke. W przypadku, gdy Klient posiadat bedzie wiecej niz jeden Kod Rabatowy, w
ramach jednej transakcji uprawniony bedzie do wykorzystania wytgcznie jednego Kodu
Rabatowego.

Kody rabatowe sg jednorazowego uzytku.

Klient Generali posiadajgcy wiecej niz jedno Ubezpieczenie Domu lub Mieszkania moze
otrzyma¢ Kody rabatowe do kazdego Ubezpieczenia Domu lub Mieszkania.

Do jednej Aktywnej Polisy Ubezpieczenia Domu lub Mieszkania przystuguje Klientowi
Generali trzy Kody Rabatowe na rok do kazdej Oferty Produktowej.

Realizacja wybranej przez Uczestnika Promocji oferty z Oferty Produktowej Partnera
realizowana jest wytgcznie zgodnie z Ofertg Produktows. Lista Ofert stanowi zatgcznik do
niniejszego Regulaminu.

§ 4 Reklamacje

Osoba, ktéra uwaza, ze jej prawa zwigzane z uczestnictwem w Promocji zostaly
naruszone, ma prawo zgtosi¢ do Generali reklamacje.
Reklamacja jest rozpatrywana w terminie 30 dni od daty jej wplyniecia na podany adres
mailowy Generali, na podstawie obowigzujgcych przepisbw prawa i niniejszego
Regulaminu, jednakze termin moze ulec przedtuzeniu w przypadku wystgpienia przyczyn
niezaleznych od Generali. Sktadajgcy reklamacje zostanie poinformowany
0 przedituzajgcym sie ponad 30 dni kalendarzowych terminie rozpatrywania reklamaciji.
Reklamacje nalezy sktadac:

oo ustnie, tj. telefonicznie pod numer telefonu +48 913 913 913 (koszt potgczenia

zgodnie z taryfg operatora) lub osobiscie w siedzibie, lub jednostce Generali

obstugujgcej Klienta,

. w formie pisemnej, doreczona osobiscie lub przesylkg pocztowg na adres

siedziby Generali:

Generali T.U. S.A.

Ul. Senatorska 18

00-082 Warszawa

z dopiskiem: Reklamacja dot. Promoc;ji ,.Znizki od Generali w Programie Rabatowym”
+ w formie elektronicznej (wysylajac na adres e-mail: program.rabatowy@generali.pl
wpisujgc w tytule maila: ,Reklamacja: Promocja Generali — Bean&Buddies”. O decyzji
skfadajgcy reklamacje zostanie powiadomiony drogg elektroniczng na adres,
z ktérego zostata wystana reklamacja, lub na wskazany adres korespondencyjny za
posrednictwem Poczty Polskiej. Decyzja w przedmiocie reklamacji w ramach
postepowania reklamacyjnego objetego niniejszym Regulaminem nie wyklucza prawa
Klienta Generali do dochodzenia swoich uprawnien na zasadach ogodlnych, w tym
wystepujgc na droge postepowania sgdowego.

§ 5 Dane osobowe

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jest Generali Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie. Z Administratorem mozna sie skontaktowaé
listownie na adres: ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa, przez e-mail:
centrumklienta@generali.pl lub telefonicznie: 913 913 913.
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Inspektor Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym Uczestnik Promocji moze
sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych poprzez strone
internetowg www.generali.pl; pod adresem e-mail: iod@generali.pl; lub pisemnie na adres
wskazany w ust. 1.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe Uczestnika Promocji bedg przetwarzane w celu:

1) w celu udziatlu w Promociji (podstawa z art. 6 ust 1 lit. b RODO);

2) w celu rozpatrywania reklamacji na podstawie obowigzku z art. 3-10 ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamaciji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym1, jezeli Uczestnik ztozy takg reklamacje w zwigzku z
udziatem w Promocji; (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO);

3) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
bedacym realizacjg prawnie uzasadnionego w tym interesu Generali (podstawa z
art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

4) w celu oferowania Uczestnikowi Promocji produktéw i ustug podmiotéw z Grupy
Generali bezposrednio (marketing bezposredni), w tym dobierania ich pod katem
potrzeb Uczestnika Promociji, czyli profilowania, za dobrowolng zgodg (podstawa z
art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

Powyzsze nie uchybia prawu przetwarzania danych osobowych w zwigzku z zawarciem
umowy ubezpieczenia, o czym Uczestnik Promociji zostat poinformowany przy zawieraniu
umowy ubezpieczenia.

Prawo do sprzeciwu
1. W kazdej chwili Uczestnikowi Promociji przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie ust. 3 pkt 3 - 6.
2. Aby wykona¢ prawo do sprzeciwu, nalezy skontaktowaé sie z Generali za

pos$rednictwem strony internetowej www.generali.pl; dzwonigc na infolinie
o numerze 913 913 913; wysytajac e-mail na adres: iod@generali.pl lub pisemnie
na adres wskazany w ust. 1.

Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe Uczestnikéw Promocji bedg przechowywane przez Generali w okresie

brania udziatu w Promociji, a takze przez okres przedawnienia roszczen. Nie uchybia to

prawu Generali do przechowywania danych osobowych przez inny okres w zwigzku

z wyrazeniem przez Uczestnika Promocji zgody marketingowej lub komunikacyjne;j.

Odbiorcy danych osobowych

Generali powierzyto przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow Promocji w celu

organizacji Programu Promocji i360 Sp. z 0.0., ul. H. Sienkiewicza 85/87 lok. 8, 90-057

Lodz. Ponadto dane osobowe mogg by¢é udostepniane innym podmiotom, z ktérymi

Generali lub w/w podmiot przetwarzajgcy zawarli umowe powierzenia lub podpowierzenia

przetwarzania danych osobowych, firmom swiadczgcym ustugi pocztowe i kurierskie oraz

organom administracji publicznej (urzedom skarbowym, urzedom celno-skarbowym,

Generalnemu Inspektorowi Informacji Finansowej itp.).

Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Uczestnikowi Promocji przystugujg nastepujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem

danych osobowych:
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1) prawo do wycofania zgody (tam, gdzie podstawg prawng przetwarzania jest zgoda),
przy czym cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem;

2) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

3) prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych;

4) prawo usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;

5) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

6) prawo przenoszenia danych tj. do otrzymania od administratora danych osobowych
Uzytkownika, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego, ktére mozna przesta¢ innemu administratorowi;

7) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (w Polsce jest nim Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedzibg przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Obowigzek podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do wziecia udziatu
w Promocji — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe wziecie udziatu
w Promocii.

§ 6 Postanowienia koncowe

Promocja obowigzuje od dnia 01.05.2022 do 31.12.2022

Kazdy Uczestnik Promocji moze w dowolnym czasie zrezygnowac¢ z udziatlu w Promociji
przesylajac na adres mailowy program.rabatowy@agenerali.pl, prosbe o cofniecie
pobrania kodu.

Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia lub skrécenia czasu trwania Promociji
w dowolnym momencie, co nie bedzie narusza¢ praw Uczestnikdw Promocji nabytych
przed dokonaniem zmiany.

W zakresie dozwolonym przez przepisy prawa Generali moze zakonczy¢ Promocje lub
dokona¢ zmian w Regulaminie. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji Generali
opublikuje informacje na Stronie Internetowej, ze stosownym wyprzedzeniem. W takim
przypadku wszelkie uprawnienia nabyte przez Uczestnikow Promocji przed datg
zakonczenia Promocji lub zmiany Regulaminu beda realizowane az do ich petnego
wykorzystania.

Niniejsza Akcja nie stanowi sprzedazy premiowej w rozumieniu art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dnia 26 lipca 1991 ro podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz. U. 1991 nr 80 poz.
350).

Po zakonhczeniu okresu obowigzywania Promocji nowe Rabaty nie sg przyznawane.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
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Data 01.05.2022

Zatacznik 1 — Oferta Produktowa

1.

Kody Rabatowe mogg zosta¢ uzyte do zakupienia produktéw wyigcznie z Oferty
Produktowej:
a. Oferta 1 - Rabat -10% na kawy dostepne na stronie
www.beanbuddies.eu

Generali informuje, ze lista ofert moze byc¢ rozszerzona o dodatkowe oferty niewymienione
w ust., 1 powyzej, ktére réwniez mogg by¢ zakupione z wykorzystaniem Kodu
Rabatowego. Informacja o zmianie listy produkidow wymienionych w ust. 1 powyzej
zostanie opublikowana w formie zmiany niniejszego zalgcznika i opublikowania na
Platformie Rabatowe;.



