Regulamin zamieszczenia oferty w Programie Rabatowym Generali
Regulamin obowigzuje od 01.01.2023. do 31.12.2023

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady wspdipracy Generali Zycie Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. z siedzibg przy ulicy Senatorskiej 18, 00-082 w Warszawie,
zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 25952,
kapitat zakladowy 63 500 000 zt wptacony w catosci NIP: 521-28-87-341, oraz Generali
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
10623, kapitat zaktadowy 236.509.000 PLN wptacony w catosci, NIP 526-23-49-108,
nalezagca do Grupy Generali figurujgcej w Rejestrze Grup Ubezpieczeniowych
prowadzonym przez Instytut Nadzoru Ubezpieczeniowego (IVASS) pod nr 26, (dalej
tacznie zwane ,Generali”) z Partnerami w ramach Programu Rabatowego Generali
zwanego dalej ,Wspétpracg Generali Lokalnie” lub ,Wspodtpracg”.

2. Program Rabatowy Generali zostat opracowany i jest obstugiwany przez Generali oraz
Agencje i360 Sp. z.0.0. i wykorzystywany jest do budowania lojalnoéci klientéw Generali
oraz budowania marki Generali.

§ 1 Definicje

Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

Aktywna Polisa — umowa ubezpieczenia, ktorej zawarcie zostato potwierdzone Polisg, ktorej
okres ochrony ubezpieczeniowej przypada w catosci lub w czesci w czasie trwania Promocji,
niezaleznie od daty wystawienia Polisy lub zawarcia Umowy Ubezpieczenia.

Agencja —i360 Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, przy ul. Henryka Sienkiewicza 85/87 lok. 8, 90-
057 Lodz, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
t odzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
0000339847, odpowiadajgca za utrzymanie platformy stuzgcej do obstugi Promocji
prowadzonych przez Generali we wspétpracy z partnerami zewnetrznymi Generali.

Klient Generali - osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych bedgca
konsumentem w rozumieniu art. 22(1) kodeksu cywilnego, ktéra w celu niezwigzanym z
dziatalnoécig zarobkowg lub gospodarczg spetnita warunki udziatu w Programie Rabatowym
Generali oraz Promocji, ktéra posiada Aktywng Umowe Ubezpieczenia Generali.

Kod Rabatowy - kod alfanumeryczny w postaci ciggu znakdéw, wygenerowany przez Partnera
i przekazany Generali; upowazniajgcy Uczestnika Promocji do skorzystania z upustu
cenowego udzielonego przez Partnera.

Karta Rabatowa — karta przekazana przez Generali Partnerowi Biznesowemu lub MSA
zawierajgca Kody Rabatowe.



Partner Biznesowy - agent ubezpieczeniowy Generali lub osoba fizyczna wykonujgca
czynnosci agencyjne na rzecz agenta ubezpieczeniowego Generali oraz inna osoba
wspotpracujgca z Generali.

Menedzer Sprzedazy Agencyjnej (dalej MSA) — osoba fizyczna wspétpracujgca z Generali
na podstawie umowy o prace, lub umowy cywilno-prawnej.

Oferta Produktowa— produkty i ustugi, ktére zostang udostepnione przez Partneréw, na ktére
przystuguje Uczestnikowi Promocji znizka wynikajgca z Kodu Rabatowego. Produkty i ustugi
dostepne w ramach Oferty Produktowej okreslone sg w Regulaminie Promocji oraz w Opisie
oferty.

Opis oferty- opis warunkéw Oferty Produktowej okreslajgcy m.in. sposdb wykorzystania Kodu
Rabatowego, rodzaj Kodoéw Rabatowych, asortyment, na ktéry obowigzuje Kod Rabatowy,
limit Kodéw Rabatowych, ktory zamieszczony jest na Platformie Rabatowe;j.

Partner — firma, ktéra $wiadczy na rzecz Uczestnikdw Promocji ustugi zwigzane z realizacjg
Promocji, na zasadach okreslonych w Regulaminie. Partner akceptujgc postanowienia
niniejszego Regulaminu moze przystgpi¢ do Programu Rabatowego Generali i zamiesci¢
swojg Oferte produktowg na Platformie Rabatowe;j.

Platforma Rabatowa — strona internetowa udostepniona Generali przez Agencje, w ktorej
Klienci Generali majg mozliwos¢ pobrania Kodéw Rabatowych do prezentowanych Ofert
Produktowych Partnerow.

Rabat — upust cenowy udzielony przez Partnera Uczestnikowi Promocji.

Regulamin Programu Rabatowego Generali - zbidr zasad regulujgcych swiadczenie ustug
za posrednictwem Platformy Rabatowe;j.

Promocja — akcja organizowana przez Generali w ramach Programu Rabatowego Generali.
Zasady jej okresla Regulamin Promocji

Regulamin promocji - Regulamin ,Promocji Generali — Lokalnie”, ktéry bedzie akceptowany
przez Uczestnikbw Promociji. Regulamin Promocji stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu Wspétpracy

Regulamin Wspétpracy - regulamin okreslajgcy zasady Wspotpracy pomiedzy Generali, a
Partnerem

Ubezpieczenie Generali — jeden z produktow wymienionych w Zatgczniku nr 3 do Regulaminu
Programu Rabatowego Generali

Uczestnik Promocji - Klient Generali, Partner Biznesowy oraz Menadzer Sprzedazy
Agencyjnej.

§ 2 Zasady Wspotpracy

1. Regulamin okresla zasady Wspoitpracy, pomiedzy Generali, a Partnerem, w ramach, ktérej
Partner moze przystgpi¢ do Programu Rabatowego Generali i zgtosi¢ Oferte Produktowag
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swojej firmy w ramach lokalnej dziatalnoéci, ktérg Generali zamiesci na Platformie
Rabatowej z zastrzezeniem ust 2 i 3 niniejszego paragrafu.

2. Partner ma mozliwos¢ zgtoszenia Oferty Produktowej w ramach Wspétpracy z chwilg
zawarcia z Generali umowy grupowego ubezpieczenia na zycie dla swoich pracownikéw.
Przystuguje mu ona przez caty okres obowigzywania umowy grupowego ubezpieczenia na
zycie nie diuzej jednak niz przez czas trwania Promocji, okreslony w Regulaminie Promociji.

3. Do Wspotpracy mogg przystgpi¢ Partnerzy, ktérzy posiadajg grupowe ubezpieczenie na
zycie dla matych i srednich przedsiebiorstw lub korporacyjne, ktoérzy oferujg swoje produkty
lub ustugi lokalnie lub w formie sklepu internetowego

4. Lokalna dziatalno$¢ oznacza oferowanie produktéw, ustug lub Oferty Produktowej przez
Partnera, ktore uniemozliwia skorzystanie z Oferty Produktowej Uczestnikom Promociji w
catym kraju. Dotyczy to sytuacji, w szczegolnosci, gdy Partner:

a. Prowadzi sprzedaz produktow Iub ustug w obrebie maksymalnie Kkilku

wojewddztw.

b. Oferta Produktowa nie obejmuje wszystkich punktéw sprzedazy partnera

5. W przypadku wybranych Partneréw, np. o wiekszym zasiegu dziatania lub wybranych
sklepéw internetowych Generali zastrzega sobie prawo do zaproponowania Partnerowi
wspotpracy na indywidualnych warunkach.

6. W ramach Wspétpracy Partner i Generali przeprowadzg skoordynowane dziatania dgzgc
do osiggniecia nastepujgcych korzysci:

1) Przez Generali: wzmocnienie relacji z dotychczasowymi Uczestnikami
Promociji, pozyskanie nowych klientow, budowanie marki Generali oraz uzyskanie
przewagi konkurencyjnej w postaci dodatkowych benefitéw dla Uczestnika Promoc;ji

2) Przez Partnera: wzrost sprzedazy produktéow i ustug oferowanych przez
Partnera.

7. Generali nie ponosi odpowiedzialnoéci za wykorzystanie Kodu Rabatowego przez osoby
trzecie, niebedgce Uczestnikami Promociji, w szczegolnosci w przypadku postuzenia polisg
ubezpieczeniowg Generali przez osobe nieuprawniong, lub udzielenia Rabatu w wysokosci
przekraczajgcej aktualne wysokosci Rabatu lub udzielenie Rabatu innego rodzaju.

8. Partner nie ma prawa do pobierania jakichkolwiek optat lub prowizji, lub jakiegokolwiek
innego wynagrodzenia od Uczestnikdw Promocji ani podwyzszania cen produktéw z Oferty
Produktowej ustalonych z Generali w celu zniwelowania wysokosci udzielanego Rabatu.
Partner ponosi koszty zwigzane z udzielonym Rabatem.

9. Wszelkie koszty udziatu we Wspdtpracy Generali oraz Partner ponosza we wilasnym
zakresie.. Generali oraz Partner potwierdzajg, ze zadna ze Stron nie bedzie zobowigzana
do zwrotu drugiej Stronie jakichkolwiek kosztéw.

10. Regulamin dostepny jest na Platformie Rabatowej oraz w siedzibie Generali.

§ 3 Zasady zgtoszenia Oferty Produktowej

1. Partner moze zgtosi¢ cheé przystgpienia do Wspotpracy wysylajac zgtoszenie Oferty
Produktowej na adres program.rabatowy@agenerali.pl lub korzystajgc z formularza online
dostepnego na Platformie Rabatowej. Oferta Produktowa musi zawiera¢ Opis Oferty.

2. Oferta Produktowa musi by¢ skierowana do oséb fizycznych i musi obejmowac produkty i
ustugi oferowane przez Partnera. Ofertg Produkiowg nie sg objete produkty
ubezpieczeniowe w szczegdlnosci propozycje zawarcia albo przystgpienia do umowy

&




ubezpieczenia. Zgtoszenie, o ktérym médwi ust.1. niniejszego paragrafu powinno zawiera¢
Opis Oferty oraz inne informacje zgodne z Formularzem zgtoszenia Oferty Produktowej,
ktory stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.
Po weryfikacji zgtoszenia i jego akceptacji przez Generali, Oferta Produktowa zostanie
opublikowana na Platformie Rabatowej w kategorii ,oferty blisko Ciebie” z Opisem Oferty
przez okres trwania Oferty Produktowej z oznaczeniem miejsca gdzie mozna znalezé
Regulamin Promocji.
Generali zastrzega sobie prawo do odrzucenia Oferty Produktowej, jesli bedzie ona
naruszac¢ warunki umow, ktore obowigzujg Generali, zasady obowigzujgce w Generali lub
bedzie mogta narazi¢ Generali na ryzyko naruszenia dobrego imienia.
Zgtoszenie Oferty Produktowej jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu
Wspotpracy.
Zgtoszenie Oferty Produktowej przez Partnera oznacza zgode na wykorzystanie, w
materiatach przygotowanych przez Generali oraz Podmioty wspotpracujgce z nim w
ramach Programu Rabatowego Generali, a dotyczacych Promocji, w szczegdlnosci w
materiatach informacyjnych, mailingach elektronicznych, newsletterach oraz na Platformie
Rabatowej i stronie internetowej Generali oraz podmiotdéw z nim wspotpracujgcych w
ramach Promociji, nastepujgcych informacii:

1) znak towarowy Partnera,

2) dane teleadresowe Partnera,

3) opis objetych Promocjg, swiadczonych przez Partnera ustug i/lub sprzedawanych

towardw, ktore objete sg Promocja,
4) szczegotow oferowanej przez Partnera w ramach Promociji Oferty Produktowej
(w szczegolnosci wysokosci Rabatu)

§ 4 Rabaty

Klient Generali nabywa prawo do Kodu Rabatowego z chwilg zawarcia i optacenia
pierwszej sktadki Umowy Ubezpieczenia Generali, zdefiniowanej w Regulaminie Promocji
i przystuguje mu ono przez caty okres obowigzywania Umowy Ubezpieczenia Generali nie
diuzej jednak niz czas trwania Promocji, okreslony w Regulaminie Promocji.

Partner Biznesowy i Menadzer Sprzedazy Agencyjnej nabywa prawo do Kodu
Rabatowego zgodnie z decyzjg biznesowg Generali.

Partner bedzie wydawa¢ Generali Kody Rabatowe zgodnie z Regulaminem Promocji.
Generali bedzie wydawato Kody Rabatowe poprzez Platforme Rabatowg wylgcznie
osobom spetniajgcym warunki Regulaminu Promociji, ktéry bedzie okreslany przez
Generali. Partner nie ponosi odpowiedzialnosci za fakt wydania Kodu Rabatowego
osobom niespetniajgcym warunkéw wewnetrznego regulaminu lub innych wewnetrznych
uzgodnien Generali w zakresie sposobu przeprowadzania Wspotpracy i Promocji.
Uczestnicy Promocji posiadajgcy Kod Rabatowy bedg mieli mozliwos¢ zakupow w
ramach Oferty Produktowej. Rabat zostaje udzielony Uczestnikowi Promocji po
wylegitymowaniu sie Kodem rabatowym podczas zakupu produktow z Oferty
Produktowej.

Sposob wylegitymowania Kodem Rabatowym okreslony bedzie w Opisie Oferty.
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Partner udziela Rabatu, Uczestnikowi Promocji na produkty znajdujgce sie w Ofercie
Produktowej na podstawie Kodu Rabatowego, w wysokosci okreslonej w Ofercie
Produktowej oraz w Opisie Oferty.

Kody Rabatowe mozna wykorzystaé wytgcznie w lokalizacjach okreslonych w Opisie
Oferty lub jesli Partner prowadzi sklep internetowy — na stronie www sklepu, ktora
okreslona jest w Opisie Oferty.

§ 5 Reklamacje

Osoba, ktéra uwaza, ze jej prawa zwigzane z uczestnictwem w Promocji zostaty
naruszone, ma prawo ztozy¢ do Generali reklamacje.

Reklamacja jest rozpatrywana bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30
dni od daty jej otrzymania przez Generali, na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa
i niniejszego Regulaminu. Termin moze ulec przedtuzeniu w przypadku wystgpienia
przyczyn niezaleznych od Generali. Skfadajgcy reklamacje zostanie poinformowany o
przedtuzajgcym sie ponad 30 dni kalendarzowych terminie rozpatrywania reklamaciji.
Reklamacje nalezy sktada¢: « ustnie, {j. telefonicznie pod numer telefonu +48 913 913 913
(koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora) lub osobiscie,

» w formie pisemnej, doreczona osobiscie lub przesytkg pocztowag na adres siedziby

Generali: Generali T.U. S.A.

Ul. Senatorska 18 00-082 Warszawa z dopiskiem: Reklamacja dot. Promoc;ji ,Znizki
od Generali w Programie Rabatowym” « w formie elektronicznej (wysytajgc na adres e-
mail: program.rabatowy@generali.pl wpisujagc w tytule maila: ,Reklamacja: Promocja
Generali Lokalnie”. O decyzji sktadajacy
reklamacje zostanie powiadomiony drogg elektroniczng na adres, z ktérego zostata
wystana reklamacja, lub na wskazany adres korespondencyjny za posrednictwem Poczty
Polskiej. Decyzja w przedmiocie reklamacji w ramach postepowania reklamacyjnego
objetego niniejszym Regulaminem nie wyklucza prawa Klienta Generali do dochodzenia
swoich uprawnieh na zasadach ogdélnych, w tym wystepujgc na droge postepowania
sgdowego.

§ 6 Poufnos¢

Partner zobowigzany jest do zachowania bezwzglednej tajemnicy dotyczacej wszelkich

informacji zwigzanych z promowaniem Ubezpieczen Generali, z wyjgtkiem informaciji

niezbednych do spetnienia warunkow Regulaminu.

Wszelkie informacje uzyskane w wyniku Wspoipracy sg poufne.

Obowigzek zachowania w tajemnicy wszelkich informacji zwigzanych z Wspofpraca

obowigzuje w czasie obowigzywania Wspétpracy jak i po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.
§ 7 Postanowienia koncowe

. Wspoipraca obowigzuje od dnia 01.01.2023 do 31.12.2023.
. Wszelkie oswiadczenia sktadane w zwigzku z biezgca realizacjg warunkéw Wspbtpracy, w

tym uzgodnienia merytoryczne oraz techniczne, przekazywane bedg za posrednictwem
poczty elektroniczne.



Partner moze w dowolnym czasie zrezygnowa¢ ze Wspotpracy, nie naruszajgc praw
Uczestnikéw Promocji nabytych przed dokonaniem tej zmiany. Zobowigzany jest
poinformowac o tym fakcie Generali z 14 dniowym wyprzedzeniem.

Organizator zastrzega sobie prawo do przediuzenia lub skrocenia czasu trwania
Wspotpracy w dowolnym momencie, co nie bedzie narusza¢ praw Uczestnikow Promoc;i
nabytych przed dokonaniem zmiany.

. W zakresie dozwolonym przez przepisy prawa Generali moze zakonczy¢ Promocje lub
dokonaé¢ zmian w Regulaminie. W przypadku zaistnienia takiej sytuaciji Generali opublikuje
informacje na Stronie Internetowej, ze stosownym wyprzedzeniem.

Niniejsza Akcja nie stanowi sprzedazy premiowej w rozumieniu art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy
Z dnia 26 lipca 1991 ro podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz. U. 1991 nr 80 poz.
350).

Po zakonhczeniu okresu obowigzywania Wspoipracy nowe Rabaty nie sg przyznawane.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

Zatgczniki:

Zatgcznik 1 — Regulamin ,,Promociji Generali — Lokalnie”

Zatgcznik 2 — Formularz zgtoszenia Oferty Produktowej

Zatgcznik 3 — Wykaz produktéw, ktére umozliwiajg rejestracje w Programie Rabatowym

Generali
L.p. Nazwa produktu
Polisy na zycie
1 Generali, z my$lg o zyciu
2 Generali, z myslg o zyciu (5 lat)
3 Generali, z myslg o zyciu Plus
4 Generali, z myslg o catym Twoim zyciu
5 Generali, z myslg o dziecku
6 Plan Zabezpieczenia Biezgcych Potrzeb Rodziny
7 Plan zabezpieczenia diugoterminowych potrzeb rodziny
8 Grupowe ubezpieczenie na zycie
9 Grupowe ubezpieczenie na zycie — Grupa otwarta
10 Grupowe ubezpieczenie na zycie CERTUM MAX
11 Grupowe reasekurowane ubezpieczenie na zycie
12 Grupowe ubezpieczanie na zycie dla matych i srednich firm
13 Grupowe ubezpieczenie na zycie dla matych i srednich firm PLUS
14 Grupowe ubezpieczenie na zycie dla matych i srednich przedsiebiorstw
15 Indywidualna Kontynuacja Grupowego ubezpieczenia
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16 Ubezpieczenie Rodzinne
17 Ubezpieczenie Mtodziezowe
18 Generali ProFamilia
19 Generali ProFamilia - wariant M1
20 Ubezpieczenie na zycie ,Lew Senior’
21 Ubezpieczenie na zycie i dozycie ,Lew Partner”
22 Ubezpieczenie posagowe ,Lew Junior”
23 Ubezpieczenie posagowe "Perspektywa Dziecka"
24 Ubezpieczenie posagowe "Przysztos¢ Dziecka"
25 Ubezpieczenie Emerytalno-Inwestycyjne
26 Systematyczny Plan Emerytalno-Inwestycyjny
27 Ubezpieczenie na Zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym
IKE
28 Generali Beneficio
29 Generali Beneficio ze sktadkg jednorazowg
30 M¢j Plan finansowy
31 Generali Prospero
32 Generali OmniProfit
33 Generali OmniProfit ze skladkg jednorazowa
34 Generali OmniProfit Pemium ze sktadkg regularng
35 Generali OmniProfit Premium ze sktadkg jednorazowa
36 Generali OmniProfit Platinum
37 OVB Future Invest
38 Zycie komfort
39 Indywidualne, terminowe ubezpieczenie na zycie
40 Ubezpieczenie indywidualne na zycie i dozycie z udziatem w zysku
41 Indywidualne ubezpieczenie na zycie
42 Generali, z myslg o Nastepstwach Nieszczesliwych Wypadkow
Majgtkowe
43 Generali, z my$lg o domu i rodzinie
44 Generali, z myslg o domu
Komunikacyjne
46 ‘ Generali, z myslg o aucie
Turystyczne
47 ‘ Generali, z myslg o podrézy
Rolne
8 ‘ Generali, z mysla o Rolniku




